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СИСТЕМА МОНІТОРИНГУ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 

БІЗНЕС-СТРУКТУРИ 

SYSTEM FOR MONITORING THE INNOVATIVE DEVELOPMENT 

OF THE BUSINESS STRUCTURE 
 

Анотація. Метою статті є дослідити особливості системи 

моніторингу інноваційного розвитку бізнес-структур. Встановлено, що 

управління інноваційним розвитком включає планування, організацію, 

мотивацію, координацію, регулювання та оцінку інноваційного процесу та 
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результатів його впровадження у бізнес-структурах. З’ясовано, що під 

інноваційним розвитком бізнес-структури слід розуміти розробку та 

подальший розвиток інноваційних продуктів і технологій, а також 

цілеспрямоване дослідження та розвиток конкретних компетенцій на 

основі навчання сприйнятливості бізнес-структури до інноваційних змін 

через різні види впровадження інновацій. Визначено, що моніторинг 

бізнес-структури є ефективним інструментом внутрішнього контролю 

бізнес-структури і може значно покращити роботу бізнес-структури. 

З’ясовано, що система аналітичних засобів контролю інноваційного 

розвитку має включати дві складові: 1) аналіз – система показників 

інноваційного розвитку бізнес-структур; 2) бухгалтерський облік – 

система інструментів обліку інноваційного розвитку, яка повинна 

забезпечити систему аналізу необхідними обліковими даними. Визначено, 

що визначальним елементом здатності бізнес-структури здійснювати 

інноваційну діяльність є її інноваційний потенціал, який являє собою 

сукупність чинників, необхідних для вирішення конкретних виробничих 

проблем і відображає готовність бізнес-структури до їх вирішення. 

З’ясовано, що система моніторингу інноваційного розвитку бізнес-

структури – це інформаційно-аналітична система, яка забезпечує процес 

управління інноваційним розвитком бізнес-структури своєчасним якісним 

та кількісним змістом даних для регулювання та корекції організації 

інноваційної діяльності та ефективного управління поточним рівнем 

інноваційної діяльності. Встановлено, що інноваційний розвиток бізнес-

структури має забезпечуватися ефективним комплексним використанням 

усіх складових, але сьогодні інтелектуальна складова інноваційного 

розвитку бізнес-структури стає важливішою за матеріальну. 

Ключові слова: підприємство, бізнес-процеси, інноваційний 

розвиток, бізнес-структура, моніторинг. 
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Summary. The purpose of the article is to investigate the peculiarities of 

the system for monitoring the innovative development of business structures. It 

was established that the management of innovative development includes 

planning, organization, motivation, coordination, regulation and evaluation of 

the innovation process and the results of its implementation in business 

structures. It was found that the innovative development of the business 

structure should be understood as the development and further development of 

innovative products and technologies, as well as targeted research and 

development of specific competencies based on training the susceptibility of the 

business structure to innovative changes through various types of innovation 

implementation. It was determined that the monitoring of the business structure 

is an effective tool of internal control of the business structure and can 

significantly improve the operation of the business structure. It was found that 

the system of analytical means of controlling innovative development should 

include two components: 1) analysis - a system of indicators of innovative 

development of business structures; 2) accounting - a system of accounting tools 

for innovative development, which should provide the analysis system with the 

necessary accounting data. It was determined that the determining element of 

the business structure's ability to carry out innovative activities is its innovation 

potential, which is a set of factors necessary to solve specific production 

problems and reflects the readiness of the business structure to solve them. It 

was found that the system for monitoring the innovative development of the 

business structure is an information and analytical system that provides the 

process of managing the innovative development of the business structure with 

timely qualitative and quantitative content of data for regulation and correction 

of the organization of innovative activities and effective management of the 

current level of innovative activities. It was established that the innovative 

development of the business structure should be ensured by the effective 

integrated use of all components, but today the intellectual component of the 
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innovative development of the business structure is becoming more important 

than the material one. 

Key words: enterprise, business processes, innovative development, 

business structure, monitoring. 

 

Постановка проблеми. Інноваційний розвиток є результатом 

орієнтації, спрямованої на забезпечення короткострокової стабільності 

окремих бізнес-структур та економіки в цілому, запобігання руйнівним 

кризам, своєчасне відновлення позитивних тенденцій економічного 

зростання шляхом впровадження нових продуктів і послуг, а також 

інновації організаційного, технологічного та маркетингового характеру. З 

іншого боку, інноваційний розвиток бізнес-структур є невід’ємною 

частиною економіки країни, де створені умови для стабільного та 

довгострокового розвитку бізнес-структур. Тому в сучасних умовах 

глобалізації ринків капіталу моніторинг інноваційного розвитку бізнес-

структур можна розглядати як процес, який постійно знаходить умови для 

найкращого використання ресурсів у глобальному масштабі. 

Для досягнення мети забезпечення сталого розвитку бізнес-структур 

моніторинг повинен враховувати спосіб розподілу інноваційних процесів 

між різними бізнес-структурами. Тому фундаментальні дослідження, які 

ще перебувають у зародковому стані, майже завжди є прерогативою 

наукових лабораторій, науково-дослідних інститутів та університетів, а 

інноваційна діяльність бізнес-структур часто обмежується виробництвом і 

реалізацією інноваційної продукції. Слід підкреслити, що держава відіграє 

важливу, а часом і вирішальну роль у забезпеченні інноваційного розвитку 

бізнес-структур. Це можна пояснити небажанням бізнес-структур 

фінансувати фундаментальні дослідження через високу вартість і 

невизначеність результатів. Таким чином, моніторинг інноваційного 

розвитку бізнес-структур включає національну інноваційну політику, а 
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також моніторинг стану екосистеми інноваційного підприємництва на 

регіональному та галузевому рівнях. У той же час, передача технологій від 

розробників до виробників через процедури захисту інтелектуальної 

власності також є частиною інноваційного процесу і тому підлягає 

моніторингу та аналізу інноваційного розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням питань 

формування системи моніторингу інноваційного розвитку бізнес-структур 

займаються такі науковці та практики: Л. Волощук [1; 2], В. Гурова [3], Є. 

Діденко [4], А. Дунська [5], О. Єфремов [6], Н. Кащена [7], Т. Лепейко [8], 

П. Перерва [9], О. Смігунова [10], І. Ткаченко [11], М. Ткаченко [12] та 

інші. Поряд з тим, враховуючи думку фахівців у цьому напрямі і 

результати аналізу літератури [13–33], необхідно також зауважити, що 

сьогодні дослідження у контексті вивчення особливостей системи 

моніторингу інноваційного розвитку бізнес-структур є вкрай важливими, 

доцільними і актуальними. 

Мета статті. Метою статті є дослідити особливості системи 

моніторингу інноваційного розвитку бізнес-структур. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Інформаційне 

забезпечення процесу управління інноваційним процесом є важливою 

складовою, яка визначає доцільність і своєчасність отримання достовірних 

даних про поточний фінансово-економічний стан бізнес-структури та її 

подальші перспективи розвитку з урахуванням зовнішніх впливів. В 

умовах нестабільності світового та національного економічного 

середовища необхідним є отримання та раціональне використання цієї 

інформації для прийняття доцільних та ефективних управлінських рішень 

в інноваційних сферах господарської діяльності. 

Інноваційний розвиток можна визначити як свідому практику, 

спрямовану на покращення стану систем організації. Йдеться про 

використання та подальший розвиток інноваційного потенціалу бізнес-
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структур, що призводить до низки змін і появи прогресивних нових 

можливостей. Метою природи було досягнення бажаного економічного 

результату в конкурентній боротьбі та забезпечення економічно безпечних 

умов розвитку. Саме управління інноваційним розвитком включає 

планування, організацію, мотивацію, координацію, регулювання та оцінку 

інноваційного процесу та результатів його впровадження у бізнес-

структурах. Метою є не тільки впровадження передових пристроїв і 

технологій, а й впровадження організаційних, кадрових, продуктових і 

ресурсних інновацій, які забезпечують довгострокову конкурентну 

перевагу в рамках підвищення ефективності діяльності [4]. 

Під інноваційним розвитком бізнес-структури слід розуміти 

розробку та подальший розвиток інноваційних продуктів і технологій, а 

також цілеспрямоване дослідження та розвиток конкретних компетенцій 

на основі навчання сприйнятливості бізнес-структури до інноваційних змін 

через різні види впровадження інновацій. Управління інноваційним 

розвитком бізнес-структури включає процес впровадження та 

використання нових пристроїв, технологій, управлінських, організаційних 

та інших видів інновацій, спрямованих на збереження, підтримку та 

посилення конкурентоспроможності бізнес-структури, що здійснюється за 

допомогою координації, організації, регулювання інноваційних процесів та 

інноваційної діяльності бізнес-структури. Таким чином, модель управління 

інноваційним розвитком бізнес-структури базується на цілісній та 

систематичній оцінці результатів, моделей використання та розвитку 

інноваційного потенціалу та орієнтована на підвищення 

конкурентоспроможності бізнес-структури. 

За своєю стратегічною суттю процес інноваційного розвитку 

включає такі фундаментальні фази: виявлення проблем у розвитку 

інновацій і формулювання необхідних змін, розробка стратегій вирішення 

проблем і безпосередня реалізація в рамках корпоративного управління. 
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Цей підхід має на меті дати можливість бізнес-структурам реалізувати 

триетапну модель для досягнення своїх цілей. Він включає комплексне 

впровадження об’єктивно необхідних інновацій як інструменту 

поступального розвитку, формування конкурентних позицій та розвитку 

інноваційного потенціалу учасників ринку, а також забезпечення 

інноваційної безпеки в стратегічному контексті. 

Аналіз зовнішнього середовища та розробка інноваційної поведінки 

є першими кроками у визначенні стратегії інноваційного розвитку бізнес-

структур. Аналіз зовнішнього середовища є основою процесу 

стратегічного планування. Аналіз, прогнозування та моніторинг 

зовнішнього середовища є основою для побудови моделі стратегії, яка 

містить групи взаємопов’язаних кроків. Цей крок має на меті визначити 

можливості та ризики в макро- та мікроекономічному середовищі бізнес-

структури [6]. 

Одним із завдань розвитку інновацій є створення достатніх джерел 

фінансування для довгострокової та поточної діяльності та підтримання 

платоспроможності бізнес-структури. Для вирішення цих питань в 

економічній теорії та практиці господарювання розроблено методи оцінки 

фінансової стійкості бізнес-структури, які характеризують здатність 

бізнес-структури спрямовувати на виробничий процес не довгострокові 

активи чи оборотні кошти, а власні оборотні кошти чи капітал, 

довгострокові та короткострокові позики. Одним із основних завдань є 

визначення наявності коштів і витрат за рахунок власних і позикових 

коштів, а також співвідношення власних і позикових коштів. Шляхом 

подальшого розвитку існуючих методів і включення їх до аналізу витрат, 

пов’язаних із розробкою та впровадженням нових або вдосконалених 

технологій, можна відповісти на питання, чи не призведе виділення коштів 

для великих інноваційних проєктів до проблем. З цією метою при оцінці 

достатності наявних і необхідних засобів для забезпечення виробничо-



International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-8 

International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-8 

господарської діяльності доцільно включати в аналіз витрат потребу в 

інноваціях, необхідних для впровадження в господарський цикл нових або 

вдосконалених технологій. Аналіз інноваційного потенціалу можна 

розглядати як завершальний крок у плануванні стратегії інноваційного 

розвитку [6]. 

Моніторинг бізнес-структури є ефективним інструментом 

внутрішнього контролю бізнес-структури і може значно покращити роботу 

бізнес-структури. Проте сучасні методи моніторингу, які розглядаються в 

науці та використовуються в практиці господарювання, є 

спеціалізованими. Тобто ефективність можна оцінити тільки за окремим 

напрямком діяльності бізнес-структури. Завдяки розробці та використанню 

інтегрованих систем моніторингу можна гармонізувати всі аспекти 

господарської діяльності та підвищити конкурентоспроможність [9]. 

Управління інноваційними розробками у бізнес-структурі повинно 

керуватися встановленими цілями і здійснюватися шляхом моніторингу 

поточних показників і виявлення відхилень між заданими значеннями, які 

повинні фіксуватися за показниками комерційно-виробничої діяльності. 

Відхилення – це інформація, яка служить основою для аналізу здатності 

бізнес-структури виконувати свої обов’язки [10]. 

Система аналітичних засобів контролю інноваційного розвитку має 

включати дві складові: 1) аналіз – система показників інноваційного 

розвитку бізнес-структур; 2) бухгалтерський облік – система інструментів 

обліку інноваційного розвитку, яка повинна забезпечити систему аналізу 

необхідними обліковими даними. До найважливіших інструментів аналізу 

управління інноваційним розвитком бізнес-структури слід віднести 

відповідні системи індикаторів та показники для аналізу інноваційного 

розвитку, а також систематичні рекомендації щодо їх застосування. 

Основними інструментами обліку в процесі управління та розвитку є: 1) 

облікові регістри; 2) бухгалтерські плани в синтетичному та аналітичному 
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обліку, особливо в управлінському; 3) облікова політика; 4) фінансова, 

статистична та управлінська звітність [2]. 

Слід зазначити, що необхідність використання систем спостереження 

в сучасній економіці змінює концепцію аналізу, методологію, функції та 

сам метод. Структурована система аналізу розроблена з точки зору 

менеджменту та понять (суб’єктів і об’єктів, принципів, методів, структур, 

функцій, організації та змісту роботи, умов, методів і процедур реалізації). 

Неможливо сформувати інноваційний механізм розвитку бізнес-

структур без урахування масштабів інноваційної діяльності конкретних 

бізнес-структур. Тип інноваційного розвитку та масштаби інноваційної 

діяльності бізнес-структури певною мірою визначають здатність бізнес-

структури не тільки сприймати інноваційні зміни ззовні, а й створювати їх. 

Визначальним елементом здатності бізнес-структури здійснювати 

інноваційну діяльність є її інноваційний потенціал, який являє собою 

сукупність чинників, необхідних для вирішення конкретних виробничих 

проблем і відображає готовність бізнес-структури до їх вирішення. 

Розвиток усіх виробничо-господарських зв’язків бізнес-структури 

досягається шляхом розвитку її інноваційного потенціалу. Розвиток бізнес-

структури має стратегічний характер, оскільки розглядається як реакція на 

зміни зовнішнього та внутрішнього середовища. Стан інноваційного 

потенціалу бізнес-структури безпосередньо впливає на характеристики 

механізму інноваційного розвитку бізнес-структури, що є важливою 

передумовою ефективного управління інноваційною діяльністю бізнес-

структури [5]. 

Система моніторингу інноваційного розвитку бізнес-структури – це 

інформаційно-аналітична система, яка забезпечує процес управління 

інноваційним розвитком бізнес-структури своєчасним якісним та 

кількісним змістом даних для регулювання та корекції організації 

інноваційної діяльності та ефективного управління поточним рівнем 
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інноваційної діяльності. Система моніторингу складається з ряду 

взаємопов’язаних елементів: предметів і завдань, цілей і програм, 

параметрів і критеріїв оцінювання. 

Метою системи моніторингу інноваційного розвитку бізнес-

структури є аналіз показників інноваційної діяльності бізнес-структури та 

виявлення сприятливих і негативних чинників, тобто можливості 

досягнення стратегічних цілей [12]. 

Цілі інноваційного розвитку визначають цільові показники. За 

результатами оцінки поточного стану процесу інноваційного розвитку 

процес продовжуватиметься в штатному режимі, якщо знайдено збіг цілей, 

і навпаки, здійснюватиметься процес результативної діагностики 

управління інноваційним розвитком. На наступному етапі, якщо 

результати позитивні, процес управляється звичайним способом, у 

протилежному випадку перехід до фази моніторингу відбувається на 

інформаційно-аналітичній основі. Після прийняття управлінського 

рішення відбувається перехід до оцінки працездатності бізнес-структури, 

яка досягається з урахуванням управлінського рішення. 

У період інноваційного розвитку бізнес-структурам необхідно 

інвестувати в майбутнє, але це обмежує поточний потенціал економічного 

зростання через зменшення оборотного капіталу та призводить до 

зниження рентабельності (прибутковості) через збільшення 

заборгованості. У цьому контексті необхідно реалізувати принцип 

збалансованості поточної діяльності зі стратегічним інноваційним 

розвитком. 

Інноваційний розвиток набуває специфічних характеристик, 

властивих самому економічному розвитку, які необхідно враховувати при 

реальному та практичному плануванні як процесу кількісних та якісних 

перетворень, що відбуваються в усьому світі у виробництві та споживанні 

товарів і послуг у часовому та просторовому вимірах. Інновації є 
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найважливішим засобом забезпечення економічного зростання, 

конкурентоспроможності та фінансової стабільності будь-якої бізнес-

структури. 

Інноваційні розробки в бізнес-структурах виявилися дуже 

складними, і тому ними важко керувати. Тому необхідно подумати про 

створення системи управління інноваційним розвитком та створення 

системи забезпечення її управлінських функцій, особливо функцій обліку, 

аналізу та контролю, шляхом декомпозиції інноваційного розвитку на 

складові [1]. 

Інноваційний розвиток бізнес-структури має забезпечуватися 

ефективним комплексним використанням усіх складових, але сьогодні 

інтелектуальна складова інноваційного розвитку бізнес-структури стає 

важливішою за матеріальну. Важливою передумовою розвитку інновацій є 

раціональне проєктування та ефективне використання інтелектуальних 

чинників інноваційної діяльності. 

Діагностування результатів впровадження управління процесом 

інноваційного розвитку забезпечує відповідність результатів очікуваним 

показникам. Процедура оцінки результатів управління реалізацією процесу 

інноваційного розвитку полягає у визначенні цільових показників та 

відхилень від показників і прогнозних показників. Проєктування 

управлінських рішень має бути підпорядковане досягненню цільових 

критеріїв розвитку інновацій [12]. 

Механізмом аналізу інноваційних розробок бізнес-структури через 

систему взаємопов’язаних і взаємозалежних організаційно-економічних, 

технологічних і методичних аспектів (принципів, підходів, методів, 

інструментів, показників), що забезпечують виконання наміченої 

аналітичної функції, є набір правил, конкретні заходи та процедури для 

оцінки потенційної освітньої та інноваційної діяльності та рівнів розвитку. 

Явну оцінку рівня інноваційності бізнес-структури у звітному році у 



International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-8 

International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-8 

порівнянні з базовим критерієм доцільно проводити за критеріями 

прибутку. Отже, за першим критерієм є показником зростання 

інноваційного прибутку, який визначається відношенням приросту 

операційного прибутку за рахунок здійснення інноваційної діяльності до 

загального приросту, вираженого у відсотках [7]. 

Від ступеня ефективності підсистем інформаційної, логістичної та 

моніторингової підтримки залежить прискорення інноваційної діяльності 

для досягнення стратегічних цілей та рівень результатів фінансово-

економічних та інноваційних процесів бізнес-структури в цілому. 

Розвиток підсистем інформаційно-моніторингового забезпечення 

бізнес-структури, особливо інноваційної діяльності, є досить складним 

процесом і функціональні можливості розроблених підсистем потребують 

постійного вдосконалення з урахуванням розвитку сучасних 

інформаційних технологій. Завданням підсистеми моніторингового 

забезпечення стратегічного управління інноваційним розвитком є контроль 

технічних параметрів інноваційних проєктів та оцінка узгодженості 

досягнутих і запланованих результатів на практиці. Цій діяльності передує 

визначення цілей, стратегії, характеристика інноваційного продукту та 

надання достатньої інформації про етапи розробки та впровадження 

інновації. У рамках окремого інноваційного проєкту моніторинг 

складається з впровадження, моніторингу споживання ресурсів, виявлення 

відхилень і визначення рівня, на якому буде досягнуто запланований ефект 

від інновації [11]. 

Система моніторингу інноваційного розвитку бізнес-структури 

дозволяє не тільки коригувати визначені цілі, а й визначати ступінь впливу 

чинників, що забезпечують їх реалізацію та формують подальші 

коригувальні ефекти. Оскільки бізнес-структури мають характеристики, 

які змінюються з часом, вивчення залежності результатів їх діяльності від 

часу є важливим інструментом для аналізу ситуації в бізнес-структурах [8]. 
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Методи та інструменти моніторингу створення інновацій у пошуках 

оптимального поєднання використовуваних ресурсів базуються на методах 

аналізу зовнішніх та внутрішніх чинників, що впливають на потреби та 

бізнес-структури з метою впровадження інновацій, покращення умов 

праці. 

Основою методу послідовного аналізу результатів моніторингу 

інноваційного розвитку є багатоетапний процес прийняття рішень щодо 

вибору різноманітних регуляторних впливів. По-перше, стан інноваційного 

розвитку оцінюється за допомогою економічного моделювання на основі 

статистичної інформації. Тобто чи відповідає темп вимогам економічного 

розвитку бізнес-структури та показникам інноваційної програми. Якщо це 

неможливо визначити, то моніторинг продовжується з неповною вихідною 

інформацією та отримується додаткова інформація на основі моделювання 

економічних процесів з використанням додаткових економічних 

показників, математичних методів та засобів. На цьому етапі на додаток до 

кількісних даних враховується якісна інформація про інноваційні розробки 

[3]. 

Висновки. Таким чином, проведене дослідження дозволило 

виділити особливості системи моніторингу інноваційного розвитку бізнес-

структур. Визначено сутність інноваційного розвитку бізнес-структури. 

Встановлено, що моніторинг бізнес-структури є ефективним інструментом 

внутрішнього контролю бізнес-структури і може значно покращити роботу 

бізнес-структури. З’ясовано, що система моніторингу інноваційного 

розвитку бізнес-структури є інформаційно-аналітичною системою, яка 

забезпечує процес управління інноваційним розвитком бізнес-структури 

своєчасним якісним та кількісним змістом даних для регулювання та 

корекції організації інноваційної діяльності та ефективного управління 

поточним рівнем інноваційної діяльності. 
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