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ЕКОНОМІКО-МАТЕМАТИЧНА МОДЕЛЬ ДІАГНОСТИКИ 

ЕФЕКТИВНОСТІ ОРГАНІЗАЦІЙНОЇ СТРУКТУРИ УПРАВЛІННЯ 

ПІДПРИЄМСТВА В УМОВАХ РИЗИКУ 

ECONOMIC-MATHEMATICAL MODEL FOR DIAGNOSING THE 

EFFECTIVENESS OF THE ORGANIZATIONAL STRUCTURE OF 

ENTERPRISE MANAGEMENT UNDER RISK CONDITIONS 
 

Анотація. Ефективна система менеджменту, висока 

конкурентоспроможність та інвестиційна привабливість підприємства 
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забезпечують результативний розвиток будь-якого підприємства. Також 

зазначено, що одним із способів ефективного пошуку напрямів розвитку 

системи менеджменту підприємства є застосування управлінської 

діагностики в системі менеджменту з урахуванням діагностики 

ефективності організаційної структури управління підприємства. 

Визначено, що сьогодні актуальним і важливим питанням є необхідність 

формування нових і удосконалення наявних положень (як теоретичних, 

так і практичних) щодо ефективності організаційної структури 

управління підприємства в умовах ризику, із використанням 

математичного моделювання. З огляду на це, метою дослідження є 

розробити економіко-математичну модель діагностики ефективності 

організаційної структури управління підприємства в умовах ризику. За 

результатами дослідження у статті запропоновано нову економіко-

математичну модель і на її основі сформовано оптимізаційні критерії та 

співвідношення, які забезпечують ефективне функціонування і розвиток 

підприємства з урахуванням особливостей, ролі і значення ефективності 

організаційної структури управління підприємства в умовах ризику. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в удосконаленні 

економіко-математичної моделі для системи управлінської діагностики 

підприємства, в основі якої лежить функціональний зв’язок і функція 

компромісу між бізнес-ризиками і характеристиками ефективності 

організаційної структури управління підприємства, а також відповідною 

множиною економічних величин (параметрів, критеріїв) та факторів, які 

забезпечують передачу управлінської інформації від первинної форми до 

форми, зручної для зберігання, передачі та обробки, що сприятиме 

якісному прийняттю управлінських рішень, спрямованих на ефективне 

функціонування і розвиток підприємства, з огляду на процес і результат, 

стратегічні цілі і тактичні завдання, що вирішуються на конкретному 

підприємстві. Подальші дослідження, виходячи із дослідження бізнес-
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операцій, системи менеджменту і економічної діагностики, доцільно 

проводити в напрямі удосконалення системи управлінської діагностики 

підприємства в умовах ризику і невизначеності. 

Ключові слова: підприємство, розвиток підприємства, 

організаційна структура управління підприємством, діагностика 

діяльності підприємства, система менеджменту, управлінські рішення, 

бізнес-ризики, результат, прибуток. 
 

Summary. Effective management system, high competitiveness and 

investment attractiveness of the enterprise ensure effective development of any 

enterprise. It is also noted that one of the ways to effectively search for 

directions for the development of the enterprise management system is the use of 

managerial diagnostics in the management system, taking into account the 

diagnostics of the effectiveness of the organizational structure of the enterprise 

management. It has been determined that today a relevant and important issue 

is the need to form new and improve existing provisions (both theoretical and 

practical) regarding the effectiveness of the organizational structure of 

enterprise management under risk conditions, using mathematical modeling. In 

view of this, the purpose of the study is to develop an economic-mathematical 

model for diagnosing the effectiveness of the organizational structure of 

enterprise management under risk conditions. Based on the results of the 

research, in the article proposes a new economic-mathematical model and, on 

its basis, optimization criteria and ratios are formed, that ensure the effective 

functioning and development of the enterprise, taking into account the 

characteristics, role and importance of the effectiveness of the organizational 

structure of enterprise management under risk conditions. The scientific novelty 

of the obtained results lies in the improvement of the economic-mathematical 

model for the system of management diagnostics of the enterprise, which is 

based on the functional connection and compromise function between business 
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risks and the characteristics of the effectiveness of the organizational structure 

of the enterprise management, as well as the corresponding set of economic 

values (parameters, criteria) and factors, that ensure the transfer of 

management information from the primary form to a form convenient for 

storage, transmission and processing, which will contribute to the quality 

adoption of management decisions aimed at the effective functioning and 

development of the enterprise, in view of the process and result, strategic goals 

and tactical tasks , which are decided at a specific enterprise. It is advisable to 

conduct further research in the direction of improving the management 

diagnostics system of the enterprise in conditions of risk and uncertainty. 

Key words: enterprise, enterprise development, enterprise management 

organizational structure, enterprise activity diagnosis, management system, 

management decisions, business risks, result, profit. 

 

Постановка проблеми. Ефективна система менеджменту, висока 

конкурентоспроможність та інвестиційна привабливість підприємства 

забезпечують результативний розвиток будь-якого підприємства [1–37]. 

Водночас з’ясовано, що «одним із основних результативних способів 

ефективного пошуку напрямів розвитку системи менеджменту 

підприємства є застосування управлінської діагностики в системі 

менеджменту з урахуванням діагностики ефективності типової 

організаційної структури управління як загальної діагностичної цілі 

системи управлінської діагностики підприємства» [11]. 

З огляду на це, враховуючи думку керівників бізнес-структур, 

очевидно, що сьогодні питання ефективності організаційної структури 

управління підприємства в умовах ризику мають досить важливе значення, 

а також є досить актуальними на всіх етапах діяльності і розвитку 

підприємств. Виходячи умов ведення бізнесу, ці питання потребують 

додаткового дослідження. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. За результатами аналізу 

літератури з’ясовано, що деякі аспекти (теоретичні, практичні) у цьому 

напрямі (щодо ефективності організаційної структури управління 

підприємства) досліджували такі вчені-економісти і практики, як О. Гарват 

[1], В. Глущевський, В. Смородін [2], М. Кармінська-Бєлоброва [3], І. 

Копитова [4], О. Кузьмін [5], С. Петренко [6], І. Продіус, М. Пріступа [7], 

Р. Скриньковський [8], Г. Павловські [8–11] та інші. 

Поряд з тим, виходячи з аналізу понять (економічних категорій) 

«розвиток підприємства», «управління підприємством», «управлінські 

рішення», «бізнес-ризики», «управлінська інформація» і «економічна 

діагностика», з’ясовано, що актуальною проблемою є необхідність 

формування нових і удосконалення наявних положень (як теоретичних, так 

і практичних) щодо ефективності організаційної структури управління 

підприємства в умовах ризику, із використанням математичного 

моделювання. Першим важливим напрямом до вирішення цієї проблеми, 

виходячи із дослідження операцій і діагностики діяльності підприємств, є 

розроблення економіко-математичної моделі діагностики ефективності 

організаційної структури управління підприємства в умовах ризику. 

Мета статті. Метою статті є розробити економіко-математичну 

модель діагностики ефективності організаційної структури управління 

підприємства в умовах ризику. 

Виклад основного матеріалу дослідження. За результатами 

дослідження наукової літератури [1–36], зокрема аналізу праць [9–11], 

можна стверджувати, що, виходячи із основних положень 

полікритеріальної концепції та інструментарію системи діагностики 

діяльності бізнес-структур (в системі координат організаційного розвитку) 

з урахуванням юридичної відповідальності бізнесу в умовах ризику [12–

33], під діагностикою ефективності організаційної структури управління 

підприємства (Dg) доцільно розуміти аналіз та оцінювання відповідності 
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організаційної структури і системи управління стратегічним цілям і 

тактичним завданням (стосовно діяльності, результату, розвитку), що 

вирішуються на конкретному підприємстві [9–11]. 

Бізнес-інструментами коригування і розвитку (або удосконалення) 

системи Dg можуть бути [9–11; 13; 14; 16–22]: конкретні реорганізаційні 

заходи (чи дії) на основі системного аналізу і оцінювання результатів 

діяльності підприємства. Ключовими бізнес-індикаторами системи Dg є 

показники (з відповідними критеріальними значеннями), а саме [9–11]: 1) 

показник цілеспрямованості дій апарату управління підприємства (Pam); 2) 

показник дублювання функцій управління (Pfm); 3) показник надійності 

праці апарату управління підприємства (Pn); 4) показник ритмічності циклу 

управління (Pr); 5) показник безперервності праці апарату управління (Pcw); 

6) показник економічної ефективності праці апарату управління (Pew); 7) 

показник відношення чисельності працівників лінійного і функціонального 

управління (Prw); 8) показник зайнятості працівників у апараті управління 

(Peam) [9–11]. За потреби керівників підприємств цей перелік показників 

можна розширювати. 

З урахуванням вищезазначеного, інтегральний рівень ефективності 

організаційної структури управління підприємства (EDg) рекомендується 

визначати за формулою (1) [9–11]: 

,     (1) 

де PDgi – кількісна оцінка відповідного і-го бізнес-індикатора (показника) 

системи Dg за шкалою Харрінгтона; hi – вагомість відповідного бізнес-

індикатора (показника) системи Dg. 

Алгоритм побудови складових множини PDg представимо у вигляді 

3-х етапів: 1 етап – формування часткових оцінок бізнес-індикаторів 

множини індексів Dg й встановлення шкал вимірювання для них; 2 етап – 

нормування часткових оцінок характеристик бізнес-індикатора з 

( )
1

nk

Dg Dgi i
i

E P h
=

= ×å
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використанням, зокрема, узагальненої функції бажаності Харрінгтона; 

приведення до часткових оцінок єдиної універсальної шкали; 3 етап – 

встановлення інтегральних оцінок для множини індикаторів Dgi з 

урахуванням системи нечіткого висновку і передача інформації 

(відомостей і/або даних) з допомогою функції керування. 

На 1-му етапі алгоритму значення окремого параметра переводимо у 

безрозмірну форму, якій відповідає шкала бажаності, а частковий параметр 

позначаємо gi (і=1,2,…,n) і він буде мати назву окремої бажаності 

відповідно до підходу Харрінгтона: 

     (2) 

де діапазону шкали бажаності відповідають числові значення від 0 до 1. 

Для 2-го етапу алгоритму використовуємо логістичну функцію 

Ферхюльстa [34] як функцію L(PDg) бажаності: 

   (3) 

Тут Smi=Smi(gi) – максимальне значення логістичної функції; PDg0i – 

значення аргументу, відповідно до якого функція має значення 0,5Sm; 

hi=hi(gi) – коефіцієнт крутизни логістичної кривої у особливій точці PDg0i 

(h>0). 

Для елементів організаційної структури управління підприємством 

на 3-му етапі алгоритму використовуємо функцію керування G(t), яка 

переводить відповідні елементи у стан, який характеризується здатністю 

виконувати всі потрібні функції. Функція G(t) зв’язана з імовірністю того, 

що в заданий момент часу елемент підприємства спроможний виконувати 

певні функції. 

Ймовірність того, що протягом проміжку часу (t–v) відбувається 

перехід управлінської інформації від первинної форми до форми, зручної 

для зберігання, передачі та обробки: 

exp( exp( )),i DgiPg = -

0( ) / (1 exp( ( )).i Dgi mi i Dgi Dg iL P S P Ph= + - -



International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-4 

International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-4 

   (4) 

де  – густина розподілу часу v до появи q-го діапазону. 

Під управлінською інформацією слід розуміти «сукупність 

необхідних нових та інших сучасних і репрезентативних даних, які 

сприятимуть якісному прийняттю управлінських рішень та управлінській 

діяльності» [37]. 

Просумувавши попередній вираз (4) по всіх q=1,2..., отримаємо: 

  (5) 

де  – характеристика інформаційного потоку з 

урахуванням логістичної інформації (1), (2). 

Інтегруємо економіко-математичний вираз (5) за часом v i оцінюємо 

ймовірність Gs відповідного періоду функціонування підприємства: 

   (6) 

Таким чином, функція керування елемента організаційної структури 

управління підприємством матиме вигляд: 

. (7) 

Границя функції керування Gm(t) за умови  матиме значення: 

, 

    (8) 

Тут  і  – постійні значення параметрів, які визначаємо за 

( , , , ) ( ) ( ) ,Dgi mi i i sqG P S g v G t v dvs h g = × -

( )sqg v

1
( ) ( ) ( ) ( ),sq s

q
g v dv G t v v dv G t vj

¥

=

× - = × -å

1
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¥

=
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умови використання теореми про середнє для Gm(t); wG – граничне 

значення, яке характеризує передачу управлінської інформації (за умови 

) для керівників підприємства (від первинної форми у форму, зручну 

для зберігання, передачі і обробки);  – позначення 

множини усереднених параметрів, які відповідають інтегральному рівню 

ефективності (1), сімейству логістичних кривих (3) і граничному переходу 

(8), який стосується процедури управління ризиком і бізнес-процесами 

підприємства. 

Функція передачі управлінської інформації Gm(t) прямує до значення 

, яке характеризує ту частину загального часу, протягом якого 

елемент організаційної структури управління підприємством функціонує 

ефективно. Тобто, чим більше значення , тим більше часу 

підприємство буде працювати ефективно та надійно. 

З урахуванням співвідношень (1)–(8) формуємо функцію компромісу 

 з урахуванням бізнес-ризику 

, рівня ефективності організаційної структури 

управління підприємством , а також 

співвідношення , яке характеризує передачу 

управлінської інформації від первинної форми до форми, зручної для 

зберігання, передачі та обробки, що сприятиме якісному прийняттю 

управлінських рішень: 

    (9) 

 (10) 

Тут a, b, d – коефіцієнти вагомості (a+b+d=1). 

Для реалізації конкретних задач, які відповідають економіко-

математичній моделі (1)–(10), необхідно засоби використати: 1) засоби 
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динамічного програмування; 2) інформаційні технології. 

Таким чином, відповідні оптимізаційні критерії (9)–(10), а також 

допоміжні співвідношення типу (1)–(8) дозволяють сформулювати 

економіко-математичну модель (1)–(10) і на її основі сформувати 

рекомендації щодо ефективного функціонування і розвитку підприємства з 

урахуванням особливостей, ролі і значення ефективності організаційної 

структури управління підприємством в умовах ризику. В основі цієї моделі 

(1)–(10) лежить функціональний зв’язок між бізнес-ризиками і 

характеристиками ефективності організаційної структури управління 

підприємства, а також відповідна множина економічних величин 

(параметрів, критеріїв) та факторів, які забезпечують передачу 

управлінської інформації від первинної форми до форми, зручної для 

зберігання, передачі та обробки, що сприятиме якісному прийняттю 

управлінських рішень, спрямованих на ефективне функціонування і 

розвиток підприємства. 

Висновки і перспективи подальших досліджень. За результатами 

проведеного дослідження, враховуючи при цьому деякі ідеї і основні 

положення, представлених у літературі [1–37], запропоновано нову 

економіко-математичну модель і на її основі сформовано оптимізаційні 

критерії та співвідношення, які забезпечують ефективне функціонування і 

розвиток підприємства з урахуванням особливостей, ролі і значення 

ефективності організаційної структури управління підприємства в умовах 

ризику. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в удосконаленні 

економіко-математичної моделі для системи управлінської діагностики 

підприємства, в основі якої лежить функціональний зв’язок і функція 

компромісу між бізнес-ризиками і характеристиками ефективності 

організаційної структури управління підприємства, а також відповідною 

множиною економічних величин (параметрів, критеріїв) та факторів, які 
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забезпечують передачу управлінської інформації від первинної форми до 

форми, зручної для зберігання, передачі та обробки, що сприятиме 

якісному прийняттю управлінських рішень, спрямованих на ефективне 

функціонування і розвиток підприємства, з огляду на процес і результат, 

стратегічні цілі і тактичні завдання, що вирішуються на конкретному 

підприємстві. 

Подальші дослідження, виходячи із дослідження бізнес-операцій, 

системи менеджменту і економічної діагностики, доцільно проводити в 

напрямі удосконалення системи управлінської діагностики підприємства в 

умовах ризику і невизначеності. 
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